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Für wen sind diese Regeln? 

Diese Regeln gelten für: 
•	 Patientinnen und Patienten
•	 Gäste
•	 Andere Menschen im Haus

In den Häusern und Stationen gibt es 
noch weitere Regeln. 
Bitte halten Sie sich an diese Regeln! 

Diese Grundregeln sind uns 
wichtig im Krankenhaus

Das Ökumenische Hainich Klinikum 
(kurz ÖHK) ist ein christliches 
Krankenhaus.
Das bedeutet:
•	 Wir nehmen Rücksicht aufeinander.
•	 Wir helfen Menschen in Not.
•	 Wir dürfen glauben.
•	 Jeder Glaube ist gleich viel Wert.
•	 Gewalt hat keinen Platz bei uns!

Jeder Mensch ist wertvoll. 
Beleidigende Worte 
sind nicht erlaubt. 
Nazi-Zeichen sind verboten. 
Das gilt für Kleidung, Worte, 
Musik und Schmuck.

Haus-Ordnung 
in Einfacher Sprache 
für das Krankenhaus 
Ökumenisches Hainich Klinikum



Allgemeine Hinweise

Diese Regeln sind im 
Krankenhaus wichtig:
Hören Sie auf das 
Krankenhaus-Personal 
•	 die Ärztinnen und Ärzte
•	 das Pflege-Personal 
•	 andere Mitarbeitende

Dienst-Zimmer und Wirtschafts-
Räume sind nur für Mitarbeitende. 
Menschen, die bei uns behandelt 
werden und Gäste dürfen nicht allein 
in diese Räume. 
Bitte sorgen Sie für Ruhe, 
Ordnung und Sauberkeit.
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Ausgang und Urlaub

Patientinnen und Patienten 
dürfen das Krankenhaus-Gelände 
nur nach Absprache verlassen. 
Das geht nur, wenn gerade 
keine Therapie-Zeit ist.
Sie müssen sich an– und abmelden. 
Urlaub und Probetage zu Hause 
regelt die Station und 
der Arzt oder die Ärztin. 

Für wen sind diese Regeln? 

Diese Regeln gelten für: 
•	 Patientinnen und Patienten
•	 Gäste
•	 Andere Menschen im Haus

In den Häusern und Stationen gibt es 
noch weitere Regeln. 
Bitte halten Sie sich an diese Regeln! 

Diese Grundregeln sind uns 
wichtig im Krankenhaus

Das Ökumenische Hainich Klinikum 
(kurz ÖHK) ist ein christliches 
Krankenhaus.
Das bedeutet:
•	 Wir nehmen Rücksicht aufeinander.
•	 Wir helfen Menschen in Not.
•	 Wir dürfen glauben.
•	 Jeder Glaube ist gleich viel Wert.
•	 Gewalt hat keinen Platz bei uns!

Jeder Mensch ist wertvoll. 
Beleidigende Worte 
sind nicht erlaubt. 
Nazi-Zeichen sind verboten. 
Das gilt für Kleidung, Worte, 
Musik und Schmuck.

Aufnahme von 
Patientinnen und Patienten

Die Stationen oder Häuser nehmen 
die Patientinnen und Patienten auf. 
Es gibt 3 Arten der Aufnahme:
•	 stationär – das bedeutet: 

Man bleibt Tag und Nacht 
im Krankenhaus.

•	 teilstationär – das bedeutet: 
Man ist den ganzen Tag im 
Krankenhaus und schläft zuhause.

•	 ambulant – das bedeutet: 
Man kommt nur zu einem Termin 
ins Krankenhaus und geht 
danach wieder nach Hause. 



Brand-Schutz 
(Feuer-Schutz)

In jedem Haus gibt es wichtige 
Hinweise zum Brandschutz.
Schauen Sie sich auf Ihrer Station 
den Plan für die Fluchtwege an.
Offenes Feuer ist im gesamten 
Krankenhaus verboten.
Zum Beispiel: 
•	 Kerzen
•	 Streich-Hölzer
•	 Feuerzeuge

Sie dürfen auch keine elektrischen 
Geräte mitbringen. 
•	 Heiz-Decke
•	 Bügel-Eisen
•	 Wasser-Kocher
•	 Kaffee-Maschine 
•	 und so weiter

In jedem Haus gibt es Rauch-Melder. 
Verursachen Sie mit Absicht einen 
Alarm, müssen Sie dafür bezahlen. 

Im Brandfall: 
Nehmen Sie die Fluchtwege 
bei Alarm.
Fahrstühle dürfen nicht 
genutzt werden. 
Warten Sie am ausgeschilderten 
Sammelplatz auf die Mitarbeitenden.
Hören Sie auf die Rettungskräfte.

Fahrzeuge auf dem 
Krankenhaus-Gelände

Autos dürfen nicht im Klinik-Gelände 
fahren oder parken.
Nur zum Bringen oder Abholen 
von kranken Menschen 
ist das kurz erlaubt.
Danach müssen Sie das 
Gelände sofort verlassen.
Parken Sie auf den 
ausgewiesenen Parkplätzen.
Für Patientinnen und Patienten 
gibt es Ausnahmen.
Zum Beispiel:
•	 wenn Sie schlecht laufen können
•	 wenn Sie jemanden bringen 

oder holen mit vielen Taschen. 

Fragen Sie dazu an der Pforte nach.
Bleiben Sie nur so lange wie nötig.
Beachten Sie die allgemeinen 
Verkehrs-Regeln nach 
Straßen-Verkehrs-Ordnung. 
Parken Sie auf den Parkplätzen 
(Ost-, West- oder Südseite). 
Parken Sie nicht auf dem 
Krankenhaus-Gelände. 
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Filmen und Fotos machen

Machen Sie keine Aufnahmen vom 
Krankenhaus oder von Personen.
Das heißt: 
•	 keine Fotos
•	 keine Videos
•	 keine Ton-Aufnahmen

Drohnen dürfen nicht über 
das Gelände fliegen.
Auch Daten-Brillen und Smart-
Watches dürfen nicht genutzt werden.
Jede Aufnahme muss schriftlich 
genehmigt werden.
Wenn Sie Flyer oder Plakate 
auslegen möchten, brauchen Sie 
eine schriftliche Genehmigung 
vom Krankenhaus.

Rauchen, Alkohol und 
andere Drogen

Rauchen ist nur in gekennzeichneten 
Bereichen erlaubt.
Alkohol und Drogen sind verboten. 
Das gilt für alle Personen 
im Krankenhaus. 

Hausrecht

Die Leitung vom Krankenhaus 
entscheidet über die Regeln.
Wer sich nicht an die Regeln 
hält, kann entlassen werden 
oder Hausverbot bekommen.

Medikamente

Nehmen Sie nur Medikamente, 
die vom Arzt oder der 
Ärztin erlaubt sind.
Sprechen Sie immer mit Ihrem 
Arzt oder Ihrer Ärztin, 
bevor Sie andere Mittel nehmen. 

Eigentum vom Krankenhaus

Gehen Sie sorgsam mit 
allen Dingen um.
Nehmen Sie nichts mit. 
Verändern oder reparieren 
Sie nichts selbst.
Melden Sie Schäden sofort.
Wenn Sie absichtlich etwas 
kaputt machen, müssen Sie 
den Schaden bezahlen.



Kosten

Informationen zu Kosten 
stehen im Vertrag. 
Fragen Sie die Mitarbeitenden 
auf Ihrer Station.

Lob und Beschwerden

Ihre Meinung ist wichtig.
Sprechen Sie mit den Mitarbeitenden, 
wie zufrieden Sie sind.
Sie können auch Karten für 
Lob und Kritik nutzen oder 
Fragebögen ausfüllen.
Sie können auch mit der Person 
sprechen, die Patienten unterstützt. 

Persönliche Sachen

Bringen Sie möglichst keine 
Wertsachen oder viel Geld mit.
Das Krankenhaus haftet nicht 
für verloren gegangene Dinge.
Tiere, Waffen und viele elektrische 
Geräte sind verboten.
Erlaubt sind z. B. Laptop, 
Föhn oder Rasierer.
Diebstahl bitte sofort melden.

Post

Briefe bekommen Sie 
über die Station.
Pakete werden direkt geliefert, 
wenn es möglich ist. 

Ruhe-Zeiten und Besuchs-Zeiten

Ruhe-Zeiten: 
•	 Montag bis Freitag 

22 Uhr bis 6 Uhr
•	 Sonnabend und Sonntag 

22 Uhr bis 7 Uhr

Besuchs-Zeiten:
Fragen Sie auf den Stationen. 
Die Zeiten bestimmt 
jede Station selbst.

Telefonieren

Es gibt keine öffentlichen 
Telefone im Krankenhaus.
Sie können Ihr Handy nutzen, 
wenn es niemanden stört.
In Notfällen gibt es Telefone im 
Zimmer oder auf der Station.
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Verhalten auf dem Gelände

Bei Schnee oder Eis: 
Nutzen Sie nur sichere Wege.
Achten Sie auf Schilder und 
Hinweise vom Personal.

Essen und Trinken

Sie bekommen täglich 3 mal 
Essen nach dem Speiseplan oder 
nach ärztlicher Anweisung:
Frühstück, Mittag, Abendbrot.
Bewahren Sie keine Essensreste 
im Zimmer auf.
Die Mahlzeiten nehmen Sie meist 
im Klinik-Restaurant ein.
Gäste können dort auch essen.
Im Underground-Shop können 
Sie auch Essen kaufen. 
Für die Öffnungszeiten fragen Sie 
das Personal auf Ihrer Station. 

Zum Schluss

Bitte halten Sie sich an diese Regeln.
Die Regeln sind für Ihre Sicherheit 
und für ein gutes Zusammenleben.
Das Personal möchte Ihren Aufenthalt 
so angenehm wie möglich machen.
Wenn Sie Fragen oder Probleme 
haben: Sprechen Sie uns an.


